
[bookmark: _Hlk43143425]嫩江路南侧、峨眉山路西侧全龄康养项目
简介
在房地产开发新形势市场背景下，凤依府项目定位为全龄康养社区，现已启动开发建设工作，并计划于2025年7月下旬项目共享服务中心（营销中心）及样板示范区对外公开。为确保项目运营服务品质，打造东方服务品牌，已于2024年10月成立了盐城市东悦城市运营服务有限公司（以下简称“东悦服务”），负责项目的营销及运营工作。现针对项目概况作如下简要说明：
一、基本情况
[bookmark: _GoBack]项目占地约71.44亩，案名为：凤依府，建筑面积约14.8万平米，拟建住宅11栋976户，商业3143㎡。项目共享服务中心可分为健康中心、餐饮中心、颐乐学院、家政服务、物业管理五大板块，为业主提供全方位的生活服务。
二、服务内容
（一）、健康中心
项目内设置的保健机构承担的功能主要为业主健康档案建立（每年一次免费健康体检）、健康状况预警、日常检查（血压、血糖等）、中医保健（推拿、艾灸等）、日常药品销售等，与红十字会紧急救援中心合作，在项目设立急救站，同时保健中心的人员负责与盐城市区各三甲医院的日常对接及关系维护，为业主突发或者日常就医需求提供便利。健康中心同时提供养生保健知识宣传的功能，在公共空间定期邀请专家开展如老年常见病防治、食疗与营养、中草药、慢性病日常管理等专题讲座。
健康中心拟设置与配套商业一楼靠近项目主入口门厅处，占地面积约200㎡。
（二）、餐饮中心
1、业主大食堂。提供业主一日三餐的供应，同时可为有需求的业主提供代加工及送餐服务。
2、多功能宴会厅。为业主提供亲朋好友聚会餐饮需求，包厢分隔可打开可分隔，除餐饮功能外同时可兼顾社区其他集体活动使用需求。
餐饮中心设置于配套商业的一楼及负一楼沿嫩江路一侧，占地总面积约1500㎡。
（三）、颐乐学院
以集中的方式，构建业主日常活动组织形态，开展适合人身心健康的各类学习和活动，搭建日常生活交流圈，将强调的健康和生活服务转变为常规必备内容；将学习、交流定位为工作之余生活的主旋律，重视人们的精神需求，提升到与物质需求的同等高度。
颐乐学院内项目所有学习类项目均为免费项目，业主持一卡通均可提前报名参加。每周邀请专业老师授课，根据授课成果，定期组织业主举办联谊或比赛。
颐乐学院是业主主要活动空间，规划设置面积约为6500㎡，设置于小区楼栋底层架空层及配套商业的2、3楼。
（四）、家政服务
1、定期保洁清洁。为社区业主免费提供每月一次的家庭保洁清洁服务，免费范围为门窗、地板的保洁。
2、照料护理。根据业主需求，安排专业人员为业主家庭提供专业照料及护理等收费服务如：保姆、日间照料、生活护理、精神慰藉等。
3、社区农庄。在配套商业的楼顶露台空间及项目公共绿化内开辟可以耕种的菜园，并划分成可承包种植的若干区域，让业主可以享受种植和收获的快乐，同时把社区农庄打造成为户外交流沟通及休闲的空间。
家政服务中心总规划面积约为800㎡，设置于小区中心景观风雨连廊四角交汇处。
（五）、物业管理
在确定物业服务公司后，将物业公司作为物管中心部门纳入运营服务公司统一管理，根据运营服务需要，配备足量工作人员为业主提供项目的公区保洁、垃圾清运、公共设施维保等物业管理服务。同时提供24小时管家服务。
项目共享服务中心拟提供服务项目：
	
	免费项目
	收费项目

	健康中心
	首次入住健康体检、定期健康讲座、健康评估、就医指导服务、个人健康档案建立、紧急送医、陪同就医、医保政策咨询、情绪疏导、血压/血糖监测、定制照料计划
	生活照护、专业护理、喘息照护、康复与用药指导（药房）、康复训练、中医养生、代煎中药、急救中心

	餐饮中心
	营养膳食指导、自选餐厅
	特殊餐饮支持、送餐上门

	颐乐学院
	电影院、书画、钢琴、手作、舞蹈、器乐、老年大学教室、阅读室、合唱室、每月庆生会、儿童乐园、室外健身器材、室外门球、老年大学课堂、摄影艺术指导、健康养生课堂、声乐课堂、球类教学、太极/八段锦教学、健身房、室内恒温泳池、台球、乒乓球、单人网球、羽毛球
	养身茶吧、KTV练歌房、棋牌室、瑜伽课堂

	家政服务
	入户家政、共享轮椅、入户维修（家电除外，材料自费）、SOS按钮测试、一键呼梯、独居长者每日问候、电器使用培训、代收发快递、协助生活缴费、
	衣物送洗、入户保洁、助浴服务、理发/SPA服务、公共浴室、搬家服务、医院往返接送服务、生活用品代购

	物业服务
	24小时管家、无障碍园区、室内瓦斯报警、室内烟感报警、室内可视对讲、无障碍居家、单元大堂信息公告、地下室绿色通道入户、社区人脸识别、担架电梯、智能探访系统、智慧门禁、停车场管理系统、实时定位、社区智能一卡通、社区智能监控、社区广播系统、24小区园区封闭式管理、24小时安防、四季绿化养护、公区巡回保洁
	厨具清洁、家具家电安装维修、电脑维修、法律支持、打印/复印、社区农庄


三、销售方式
项目前期暂不考虑销售，投标单位在撰写营销策略方案时应从租赁角度出发，拟定不同的租赁策略及租金+服务管理费标准建议。
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